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1. Rekisterinpitaja

Satakunnan ammattikorkeakoulu

Tiedepuisto 3
28600 Pori
puh. (02) 620 3000

2. Rekisteriasioista
vastaava henkil6 ja/tai
yhteyshenkild

Vararehtori, opetus
Anne Pohjus

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Tiedepuisto 3

28600 Pori

puh. 044 710 3620,
etunimi.sukunimi@samk.fi

3. Rekisterin nimi

Opintojaksopalaute

4. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus
(rekisterin kayttotarkoitus)

e Koulutuksen ja pedagogisen tydn kehittdminen
e Oppimisen edellytysten kehittaminen
e Laadunvarmistus

Rekisteri on osa Satakunnan ammattikorkeakoulun kayttamaa
laatujarjestelmaéa. Opintojaksopalautejarjestelman rekisterit on tarkoitettu vain
Satakunnan ammattikorkeakoulun kayttoon.

Kayttajaryhmia ovat asianomaiset opintojaksoja opettavat opettajat ja heidan
esimiehensa eli timivastaavat ja osaamisaluejohtajat, opetuksen vararehtori,
palautteen antavat opiskelijat seka jarjestelman tekninen paakayttaja.

Rekisteri hakee SoleOPS-jarjestelman tietokannasta koulutusohjelmat,
opintojaksototeutukset seké opintojaksototeutusten opettajat ja
toteutusajankohdat. Jarjestelmaan tallennetaan opiskelijoiden anonyymisti
jattdmat palautteet opintojaksoista. Opiskelija antaa henkilokohtaisen
palautteen kustakin opintojaksosta erikseen. Opintojaksossa, jota opettaa
useampi opettaja, palaute annetaan toteutuskohtaisesti.

Jarjestelmassa on oletuksena Satakunnan ammattikorkeakoulun yhteiset
palautekysymykset.

Palautteen ndkemisoikeus on asteittainen: moduulin/opintojakson opettajat
nakevat omista moduuleistaan/opintojaksoistaan annetut palautteet,
tiimivastaava oman tiiminsa moduulien/opintojaksojen palautteet ja
osaamisaluejohtaja oman osaamisalueensa palautteet. Lisaksi opetuksen
\vararehtorilla on oikeus nahda kaikki palautteet. Jarjestelman tekninen
paakayttaja hallinnoi jarjestelméd, mutta ei nde palautteiden sisaltoa.

Palautteiden yhteenvetoja voidaan kayttdéa organisaation itsearvioinnissa.
Laatupalautteita voidaan kayttad myds lahiesimiestydn tukena
kehityskeskusteluissa. Rekisteria pidetddn ammattikorkeakoulun
koulutustoiminnan laadun kehittdmiseksi ja varmistamiseksi.

IAmmattikorkeakoulun tehtédvana on vastata jarjestaménsa koulutuksen ja muun
toiminnan laatutasosta ja jatkuvasta kehittdmisesta. Ammattikorkeakoulun tulee arvioida
koulutustaan ja muuta toimintaansa ja niiden vaikuttavuutta. Ammattikorkeakoululaki
9.5.2003/351, 9 8.

Rekisterin pitAminen mahdollistaa toiminnan kehityksen seuraamisen niin
koulutusohjelmien kuin koko ammattikorkeakoulunkin tasolla.




5. Rekisterin tietosisaltd

- Koulutusohjelma

- Opinto

- Opintojaksototeutus

- Opintojakson toteutusajankohta

- Vastuuopettaja

- Palautearvioinnit kullekin toteutukselle sanallisesti

- Opintojakson numeerinen kokonaisarviointi palautteissa: arviointien méaréa
ja keskiarvo

Opiskelijoiden vastaukset séilyvat taysin nimettémina. Vastaajan
kayttajatunnuksen ja salasanan avulla varmistetaan teknisesti vain se, etta
vastaaja on Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskelija ja ettd han antaa
palautteen kullekin opintojakson opettajalle enintdan yhden kerran.
Palautteen antaminen on opiskelijalle vapaaehtoista.

Tassa opettaja on henkilétietolain maarittelema rekisteroity henkild, jota
tama opiskelijoilta kerattava opintojaksopalaute koskee.

6. Saanndnmukaiset
tietolahteet

Opintojaksoihin liittyva tieto haetaan SoleOps-jarjestelman tietokannasta.
Kayttajat kirjautuvat jarjestelmaan LDAP -kayttdjahakemiston kautta.

Opiskelijoiden anonyymisti antamat palautteet.

7. Sdanndnmukaiset
tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai
Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Koulutuksen ja toiminnan suunnittelua, toteutusta, seurantaa ja arviointia
\varten jarjestelmasta kerataan koulutusta kuvaavia tietoja.

Osaamisaluejohtajille raportoidaan opintojaksopalautteesta kahdesti vuodessa
seuraavat asiat: opintojakson ja toteutuksen koodi seké opintojakson nimi,
opettaja(t), numeraalisen palautteen lukuméaara numeroittain + vain sanalliset
palautteet (1-5 —skaalalla, kpl), palautteiden yhteismaara, hyvaksytyt
iimoittautumiset, palautteenantoprosentti, palautekeskiarvo seka keskihajonta.

Satakunnan ammattikorkeakoulu ei luovuta palautetietoja yksittéisista
opettajista tai opintojaksojen toteutuksista ulkopuolisille tahoille.

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

ATK:lle talletetut tiedot
Rekisteria kaytetaan verkkoymparistossa.
Palvelinlaitteet sijaitsevat jarjestelmantoimittajan SoleNovon tiloissa.

Jarjestelmaan paasy edellyttdd henkilokohtaista kayttajatunnusta ja salasanaa.
Opiskelija padsee antamaan palautteen opintojaksoista, joille hdnet on
hyvaksytty osallistumaan SoleOps-jarjestelmassa. Opettaja padsee ndkeméaéan
vain omat palautteensa. Esimies paasee nakeméaan alaistensa palautteet ja
osaamisalueen johtaja oman osaamisalueensa opintojaksopalautteet.
Opetuksen vararehtori paasee ndkemaan kaikki palautteet.

Opintojaksopalautteiden arkisto on SoleNovon palvelimella. Palvelin sijaitsee
EU-alueella.

9. Rekisterdidyn
tarkastusoikeus

Opiskelijalla ei ole SoleOps-jarjestelméassa palautteenannon jalkeen
mahdollisuutta muuttaa tai tarkistaa antamaansa palautetta. Han voi kuitenkin
henkilokohtaisesti tai kirjallisesti esittdd muutospyynnon
opintojaksopalautteen katseluoikeudet omaavalle henkiltlle ja/tai
vararehtorille, opetus.

Opettaja ndkee aina hanelle annetun palautteen, mutta ei voi sitd muuttaa.

Opintojaksopalautejarjestelman rekisteriseloste on nahtavilla Satakunnan
ammattikorkeakoulun www-sivuilla.




