Satakunnan ammattikorkeakoulu
Tietojenkdsittelyn ja viestinndn koulutusohjelmat

TIETOJENKASITTELYN JA VIESTINNAN OPINNAYTETYOOHJEET

Ennen kuin syvennyt néihin ohjeisiin sinun on syytd lukea huolellisesti SAMKin yleiset
opinndytety0ohjeet. Kyseisistd ohjeista selvidd kaikki opinndytetyon tekniset
yksityiskohdat. Tdssd dokumentissa puututaan vain niihin kohtiin, jotka tietojenkisittelyn
ja viestinndn koulutusohjelmissa poikkeavat SAMKin yleisistd ohjeista.

Opinndytetyolld tarkoitetaan kaikkia niitd suorituksia, jotka sisdltyvét sen tekemiseen;
kirjallista osaa, mahdollisia seminaareja sekd kypsyysnéytettd. OpinndytetyOssd opiskelija
osoittaa selviytyvéinsd kokonaisvaltaisesta uudesta tehtivéstd. Opinndytetyon tavoitteena
on innostaa opiskelijaa  kysyvddn asenteeseen, luovuuteen, keksimiseen,
ongelmanratkaisuun sekd oman tyon ja ammattialan kehittimiseen. Tehtévén
kokonaisvaltaisuuteen kuuluvat mm. projektisuunnitelman laatiminen, suunnitelman
toteuttaminen, aikataulun noudattaminen, yhteydenpito eri osapuoliin, raportointi,
itsendinen tiedonhankinta, tydon dokumentointi sekd tyon kieli- ja ulkoasusta
huolehtiminen. Opinnéytetyd toimii yhdyssiltana opiskelun ja kaytdnnon tydeldmén
vélilld sekd helpottaa opiskelijan siirtymistd koulutusalansa tyotehtdviin tai ryhtymistd
itsendiseksi ammatinharjoittajaksi.

Edellytykset tyon aloittamiseksi
Jotta opiskelijalla olisi riittdvét tiedot ja taidot opinnidytetyon tekemiseen, hénelld on
oltava opintoja suoritettuna seuraavasti:

Tietojenkdsittelyn koulutusohjelmassa
* opintoja vahintdén 120 op
» suoritettu/osallistuminen Tietojenkésittelyseminaari-opintojaksolle

Viestinnédn koulutusohjelmassa
* opintoja vahintdén 180 op
» osallistuminen Viestinndn seminaari —opintojaksolle

Lisdksi molemmissa koulutusohjelmissa edellytetdén suoritetuiksi perusopintojen
opintojaksot (tai vastaavat) Suomen kieli ja viestintd / Kielenhuolto ja kirjoittaminen ja
Tiedon hankinta ja opiskelutaidot.

Ilmoittautuminen opinniytetyohon

Sinun tulee ilmoittautua opinndytetydhon WinhaVille-palvelun kautta samalla tavalla
kuin opintojaksoillekin. Ilmoittautumisesi muuttuu osallistumiseksi opinndytetyon
(ohjauksen) kdynnistyessd. Ilmoittautuminen tulee olla tehtynd ennen aiheanalyysin
toimittamista.

Aihe

Sinun tehtivési on aktiivisesti etsii opinndytetyon aihetta ja neuvotella siitd opettajien
kanssa. Sinulla on oikeus pyytdé opettajalta apua ja tukea aiheen 16ytdmisesséd. Opettajilla
saattaa olla yrityksiltd saatuja tyon tilauksia, joita he voivat tarjota opiskelijalle.



Sinun kannattaa tutustua aikaisempiin opinndytetdihin, silld niistd saat tuntumaa
tyoskentelyn todellisuuteen. On kuitenkin syytd muistaa, ettd ne ovat yleensé tekijoidensd
ensimmadisid tuotoksia ja voivat sisdltdd virheitd ja puutteita. Liséksi aiempien
opinndytetdiden aihepiiri ja menetelmit voivat olla jo vanhentuneita. Aiheen valinnassa
auttavat oman tieteenalan aikakausilehtien ja ammattilehtien seuraaminen, oppilaitoksen
projekteihin ja yleisteoksiin tutustuminen seké yhteydenotot kdytdnnon tydeldmain.
Aihetta valitessasi sinun on syytd rajata sopivan kokoinen ja riittdvén tdismennetty alue.
Kannattaa my6s miettid, onko aihe varmasti toteutuskelpoinen. Aihevalintaa ja rajausta
tulee puntaroida perusteellisesti, mutta ennakkoluulottomasti. Aihetta kannattaa
puntaroida my0s suhteessa omiin voimavaroihin: miten paljon aikaa, minkélaisia
taloudellisia kustannuksia ja muita mahdollisia resursseja prosessi vaatii. Jos aihe on
sinulle hyvin ldheinen, on kuitenkin pyrittdvd objektiivisuuteen sekd kisittelyssd ettd
ilmaisussa.

Aiheen hyviaksyttiminen
Valittuasi opinnédytetyon aiheen sinun tulee laatia aiheanalyysi. Aiheanalyysi sisdltda
seuraavat asiat:

* Ratkaistavana oleva tehtdvd/ongelma

» Keskeiset tehtdviin/ongelmaan liittyvit aikaisemmat ratkaisut

» Kéytettivé ldhestymistapa, menetelmaét ja vilineet

* Tyon valmiiksi saattamisen aikataulu

* Alustava siséllysluettelo

» Opinndytetyon merkitys yleisesti ja asiakasyrityksen nédkokulmasta
» Liitédnt4 yrityksen (mahdollisesti laajempaan) projektiin

Aiheanalyysi  toimitetaan koulutusohjelmavastaavalle, mieluimmin sdhkoisessa
muodossa. Aiheanalyysin hyvéksyy/hylkdd koulutusohjelmakollegio, joka kokoontuu
jokaisen kuukauden ensimméiisend maanantaina (pois lukien kesd-, heind- ja elokuu).
Kollegion puheenjohtajana toimii koulutusohjelmavastaava ja sen jdsenini aineopettajat.
Aiheanalyysi on toimitettava koulutusohjelmavastaavalle viimeistddn késittelya
edeltdvidnd tiistaina. Opiskelija saa tiedon aiheanalyysin késittelystd viimeistddn
kisittelyviikon perjantaina.

Mikili aiheanalyysi hyvidksytddn, tyolle méairdtddn ohjaaja ja opiskelijaa pyydetdédn
ottamaan ohjaajaan yhteyttd. Tastd hetkestd alkaen opiskelijalla on aikaa tyon tekemiseen
6 kuukautta. Mikéli opiskelija ei mainitussa ajassa saa tyOtd valmiiksi, on hénen
hyvéksytettdvd uusi aiheanalyysi. Opiskelijan yhteydenoton jélkeen hén ja ohjaava
opettaja pitdvit aloituspalaverin, jossa sovitaan tarkasti tyon etenemisen vaiheet.

Ohjaus

Sinun vastuullasi on kéyttdé aktiivisesti hyvéksesi ohjaavan opettajan antama ohjaus seké
noudattaa  sovittuja aikatauluja. Sinun on myds jérjestettivdi  mahdolliset
seminaarit/palaverit ja tarkastustilaisuudet yhdessd ohjaavan opettajan kanssa. Sinulla on
oikeus saada ohjaavalta opettajalta selvit ajat, koska héntd voi tavata opinndytety0hon
liittyvissé asioissa.



Ohjausta pitdd hyodyntdd koko tyon tekemisen ajan. Tyon tekeminen on syytd jakaa
pienempiin kokonaisuuksiin ja hyvéksyttidéd/tarkastuttaa ne ohjaajalla. Ndin menetellen
tyon ohjaaja pysyy koko ajan selvilld tyon etenemisestd ja tyon tekijille tulee heti alusta
alkaen varmuus siitd, ettd ty0 etenee oikeita "uria" pitkin.

Opinniytetyosopimus ja opinniytetyon julkisuus

Opinndytetyostd tehddén aina sopimus. Jos opinnéytetyd tehdéén tilaustyond, allekirjoitat
sopimuksen yhdessé ohjaavan opettajan seki tyon tilaajan kanssa. Jos ty0 ei ole tilaustyo,
sopimuksen allekirjoittavat vain ohjaava opettaja ja opiskelija. Sopimuslomakkeita saat
toimipisteen toimistosta tai kampuksen sivuilta kohdasta Lomakkeet.

Opinndytetoitd ei ole endd mahdollista tehdd luottamuksellisina, vaan ne ovat tutkintojen
osia ja avoimesti arvioitavia. Opinndytetyohon ei saa siséllyttdd liike- tai
ammattisalaisuuksia, vaan ne on jétettivd tyon tausta-aineistoon. Jos toimeksiantaja
ehdottomasti kieltdd joidenkin tietojen esittimisen, opinndytetydn raportissa voidaan

1. laatia opinndytetyOraportin lisdksi erillinen luottamuksellinen
toimeksiantajaraportti, johon sijoitetaan ne osat, joita toimeksiantaja ei halua
julkisuuteen tai

2. laaditaan yksi raportti ja luottamukselliset tiedot esitetdén liitteessd, joka liitetddn
vain toimeksiantajan raporttiin.

Opinniytetyon tarkastaminen

Kun opiskelija on ohjaajan kanssa katsonut opinndytetyon valmistuneen, hédn jattad sen
lopulliseen tarkastukseen ja arviointiin. Vaikka ohjaaja on arvioinut opinndytety6td jo
prosessin aikana, on viime vaiheen tarkastukseen, korjauksiin ja tyon viimeistelyyn
varattava riittdvésti aikaa.

Valmis opinndytetyd on jitettivd tarkastettavaksi ohjaajalle ja kakkosohjaajalle (eli
kahtena kopiona) véhintddn seitsemén (7) viikkoa ennen arvioitua valmistumispdivaa.
Téssd vaiheessa tyohon voidaan vield tehdd korjauksia ja tdsmennyksid. Tehtyjen
korjausten jidlkeen opiskelija toimittaa viimeistellyn tydn ohjaajilleen arvioitavaksi
viimeistddn neljd (4) viikkoa ennen valmistumispaivéa.

Kypsyysniyte

Ammattikorkeakoulututkintoa varten on opiskelijan kirjoitettava opinndytetyonsa alalta
kypsyysndyte, joka osoittaa perehtyneisyyttd alaan ja suomen tai ruotsin kielen taitoa
(A256/95 109).

Kun opinndytetyd on hyvéksytty, opiskelija voi ilmoittautua kypsyysndytteeseen.
Kypsyysnéytteessd opiskelija osoittaa hallitsevansa tydn sisdllon perusteluineen.
Kypsyysnéytteen on oltava selked, itsendinen kokonaisuus. Kypsyysndyte kirjoitetaan
tenttiolosuhteissa ilman ldhdekirjallisuutta suomeksi tai ruotsiksi ja sen ajankohdasta
sovitaan tyon ohjaajan kanssa. Jos opinndytety6lla on useampia tekijoitd, kaikki
ilmoittautuvat samaan kypsyysnéytteeseen. Ohjaaja laatii kypsyysndyte-kokeen
opinndytetyon oleellisista kysymyksistd. Opiskelija kirjoittaa vastauksena essee-tyyppisen
kirjoitelman. Kypsyysndyte sisdltdd 1-3 eri aihetta, joista opiskelija valitsee yhden.
Laajuudeltaan kypsyysnéyte on vihintdén 2-4 késin kirjoitettua A4-sivua.

Kypsyysnédyte arvioidaan asteikolla hyviksytty/hylitty. Kypsyysndyte ei vaikuta
opinndytetyon  arvosanaan.  Kypsyysndytteen  suorittamisesta  opiskelija  saa

tutkintotodistukseen erillisen merkinnéan.

Opinniytetyon arviointi



Opinndytetyon arviointia sddtelevdt ammattikorkeakoulutoimintaa ohjaava lainsdddénto
(L255/95 ja A256/95), SAMKin tutkintosdénto ja opinndytetyon ohjeistus.

Opinndytetyon arvioi ja esittdd hyviksyttdvdksi ohjaava opettaja kuultuaan
asiakasyrityksen edustajaa, kakkostarkastajaa ja tarvittaessa alan asiantuntijoita. Mikéli
arvioijat ovat annettavasta arvosanasta eri mieltd, tyon arvioi kolmas tarkastaja.
Opinndytetyd arvioidaan asteikolla 0—5. Arvosana perustuu opinnéytetyond arvioitavaan
raporttiin. Ohjaaja Kkirjoittaa tyOstd lausunnon, jossa arvosana perustellaan. Lausunto
annetaan opiskelijalle ja alkuperdinen kappale arkistoidaan toimipisteen arkistoon.

Arvioinnissa painotetaan seuraavia nékokohtia:

Aiheen valinta
» merkittivyys
» vaikeusaste
* ongelman rajaus ja tismennys

Kokonaisjésentely
» teorian hyvéksikéytto ja viitekehyksen muodostaminen
* teoreettisen ja empiirisen osan yhteensopivuus
» kédsitteiden oikeellisuus

Aiheen kasittely
* monipuolisuus, ajanmukaisuus, laadukkuus
« tutkimusasetelman tai projektisuunnitelman selkeys
* kdytettyjen menetelmien ja vilineiden soveltuvuus ja hallinta
* pohdinnan syvyys
+ aineiston keruu ja analysointi
* yhteydet aikaisempaan tietoon ja aikaisempiin ratkaisuihin

Tulokset ja merkittivyys
* asetettujen tavoitteiden saavuttaminen
» tulosten tulkinta ja tulosten pohjalta tehdyt johtopaatokset
* tulosten hyddynnettivyys ja sovellettavuus



Raportointi
* selkeys ja loogisuus
* virheettomyys
* ulkoasu
* kieliasu
* tietojenkdsittely/viestintdalan dokumentointitavan noudattaminen

Erityisesti on huomattava, ettd lopullisessa arvioinnissa kirjallinen tuotos merkitsee yhta
paljon kuin kdytdnnossé aikaansaatu jirjestelmad, tuote, kehityssuunnitelma tms.

Valmis opinniytetyo

Ohjaava opettaja arvostelee opinndytetyon ja antaa siitd arvosanan. Sinun velvollisuutesi
on toimittaa kirjastoon kirjastokappale opinndytetydstd. Toimita myos sdhkodinen versio
tyostd muistitikulla, cd-romilla tai sédhkopostilla (liisa.suominen@samk.fi) kampuksen
toimistoon.

HUOM! Vuoden 2011 alusta opiskelijat toimittavat opinndytetyonsa

kirjastoon pddasiassa sdhkoisesti. Tamd tarkoittaa myds sitéd, ettd opiskelijat alkavat
tallentaa opinndytetyonsé itse Theseukseen joka tapauksessa, antavat sitten tyolleen
julkaisuluvan tai ei. Tdmaén lisdksi opiskelijat toimittavat kirjastoon joka
tapauksessa lomakkeen Suostumus opinndytetyon elektroniseen julkaisemiseen,
jossa he joko antavat luvan tai kieltdvit teoksensa sdhkdisen julkaisemisen. Lisdksi
on tullut muutos kansitetun tyon toimittamiseen kirjastoon: tyd toimitetaan
kansitettuna kirjastoon vain, jos opiskelija ei anna lupaa tyon sihkodiseen
julkaisemiseen.

Muita huomioitavia seikkoja
» Kéyté vain kirjakieltd (vrt. pikkuruisia) .
» Uudet termit ja késitteet tulee selittdd ensimmaiselld kéyttokerralla.
* Ei yhden virkkeen kappaleita.
* Jokaiseen kuvaan, kaavioon ja taulukkoon tulee viitata tekstissa.
* Viittaa aina lukuun, ei sivuun (oikein: "luvussa 2.1.2" — vaarin: "sivulla 12").
* Huomaa yhdysmerkin paikka: PD-ohjelmat, Public Domain —ohjelmat.
* Luku tai kappale ei voi koskaan koostua pelkésta listasta.
» Kéytd samaa korostuskeinoa ja luettelomerkkia 1dpi koko esityksen



